
 

 

INSTRUCTIVO PARA SOLICITUD DE PAGO A PLAZO CON INDUSTRIAS CRUZ CENTRO 2024 

 

Proceso de Solicitud de pago a plazo. 

● Diligenciar el Formulario. 

○ Accede al formulario a través del siguiente enlace 

https://industriascruz.co/solicitud-de-credito/ 

○ Completa todos los campos requeridos en el formulario. 

○ Anexa la documentación requerida. 

● Documentos Requeridos: 

○ Adjunta al formulario los siguientes documentos. Si no puedes subirlos al 

sistema, pueden ser enviados por correo electrónico a: 

contabilidad@industriascruzcentro.com. 

Documentación necesaria: 

○ Certificado de existencia y representación legal (no mayor a 30 días). 

○ RUT (Registro Único Tributario). 

○ Copia de la cédula del Representante Legal. 

○ Certificado de matrícula mercantil (no mayor a 30 días). 

○ Estados Financieros del último período con sus notas. 

○ Dos (2) Referencias Comerciales. 

○ Copia de la última Declaración de Renta. 

○ Certificación Bancaria. 

● Estudio de la solicitud: 

○ El estudio se realiza en un plazo de 8 días hábiles después de recibir la 

solicitud completa. 

 

https://industriascruz.co/solicitud-de-credito/
mailto:contabilidad@industriascruzcentro.com


 

 

• Notificación de Aprobación o Rechazo 

El área encargada de Industrias Cruz Centro SAS notificará la aprobación o rechazo 

de la solicitud al correo electrónico registrado en la solicitud. 

 

Condiciones de pago a plazo 

Si tu solicitud es aprobada, las condiciones serán las siguientes: 

1. Conteo de plazo para el pago pago: 

○ El plazo de vencimiento será contado a partir de: 

■ Fecha de envío de la factura. 

2. Condiciones de Pago: 

○ Las condiciones de pago afectan directamente el costo final de la mercancía 

según el plazo elegido, así: 

■ Pago de contado: El valor acordado con el vendedor, de acuerdo con 

la vigencia de la oferta. 

■ Pago a 30 días: Incremento del 2.5% sobre el subtotal (valor antes de 

IVA). 

■ Pago a 45 días: Incremento del 3.5% sobre el subtotal (valor antes de 

IVA). 

■ Pago a 60 días: Incremento del 5% sobre el subtotal (valor antes de 

IVA). 

 

Vigencia de la opción de pago a plazo aprobada. 

● Vigencia de las opciones de pago a plazo aprobadas: Las opciones de pago a plazo 

tendrán una vigencia de 1 año a partir de la fecha de aprobación. 

 



 

 

Formalización del acuerdo. 

Si la solicitud es aprobada, se procederá al envío de la aceptación de parte de INDUSTRIAS 

CRUZ CENTRO SAS, la cual debe ser devuelta con firma de aceptación del representante legal 

o persona natural según corresponda y que incluirá lo siguiente: 

1. Monto total autorizado. 

2. Condiciones de pago: Los plazos, tipo de interés y las fechas límite de pago. 

3. Garantías: Si se requieren garantías, serán detalladas la comunicación. 

4. Consecuencias por incumplimiento: Incluirá posibles cargos por demora, intereses 

adicionales y las acciones legales que se tomarán en caso de incumplimiento de 

pago. 

 

Fechas de Recepción de Solicitudes de Crédito 2024 

● Las solicitudes de crédito serán recibidas entre el 02 de enero y el 20 de noviembre. 

 

Incumplimiento de Pagos 

En caso de incumplimiento de pagos dentro de las fechas establecidas, se aplicarán las 

siguientes medidas: 

● Aumento por mora: Se aplicará un cargo por mora, de acuerdo a la tasa más alta 

legal permitidas. 

● Cancelación de la opción de pago a plazo. 

● Cobro de gastos de cobranza. 

 

Contacto para Consultas o Envío de Documentos 



 

 

Si tienes alguna duda o necesitas enviar los documentos requeridos, puedes ponerte en 

contacto con el área de contabilidad de Industrias Cruz Centro a través de: 

● Correo electrónico: contabilidad@industriascruzcentro.com. 

 

Este instructivo cubre el proceso de solicitud y condiciones generales para obtener crédito 

con Industrias Cruz Centro.  

Si tienes más preguntas o necesitas aclaraciones adicionales, no dudes en ponerte en 

contacto con el área de contabilidad. ¡Estamos para ayudarte! 

 

 

 

Fecha emisión documento: 18-11-2024 

 

 
 


